Altalénos szerzédési feltételek - Kirdly Computer

Az Altalédnos Szolgaltatdsi Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazzak Kirdly Computer Szerviz Kft.
(székhely: 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Fsz. 1., ad6szdm: 32737820-2-42), mint szolgaltaté
(tovdbbiakban Szolgaltaté) altal lzemeltetett webdruhdz hasznalatdra vonatkozd altaldnos szerz6dési
feltételeket. Kérjik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgdltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval
egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magdra nézve. Jelen dokumentum nem keril iktatasra,
kizdrélag elektronikus formdban keril megkétésre (nem minésiil irdsba foglalt szerzdédésnek),
magatartdsi kdédexre nem utal.

Az Eladé fenntartja azon jogat, hogy a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek egyoldalian médositsa.
A médositést kdvetd megrendelés a jelen ASZF és minden hatdlyos médositésdnak elfogadasat jelenti.
Szolgaltatd adatai:

A szolgadltatdé neve: Kirdly Computer Szerviz Kft.

A szolgaltatd székhelye: 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Fsz.

A szolgaltatd postacime: 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Fsz.

Cégjegyzékszama: 01-09-439985

Addészama: 32737820-2-42

Telefon: 06-20-494-9418

Bankszdmlaszam: 12011148-02028852-00100006

A szerz6dés nyelve: magyar

Tarhely-szolgaltaté

Név: InfoNetfort Kft.

Cim: 7900 Szigetvar, Szent Istvan ltp 17. IV/25.
Telefon: +36-30/530-2953

E-mail: kapcsolat@netfort.hu

Web: www.netfort.hu

Ad6szadm: 26648082-2-02

Cégjegyzékszam: 02 09 084205

Alapvetd rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szab&dlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
irdnyadd, kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdél szélé 2013. évi V. toérvény (,Ptk.”] és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informdcids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatdsok
egyes kérdéseirdl sz4él6 2001. évi CVIII. (Elker. tv.] torvény, valamint a fogyaszté és a
vallalkozds kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szélé 45/2014. (II. 26.] Korm. rendelet
vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabdlyok kotelez6é rendelkezései a felekre kilon kikotés
nélkil is irdnyadoék.

1. A SZERZODES LETREJOTTE

A jelen ASZF az Eladd és az Ugyfél kozott 1étrejott a Szerzédési feltételeket tartalmazza. A
szerz6déshez szorosan kapcsolddé dokumentum a Termékhez tartozé jétdlladsi jegy és az Eladd altal
kibocsdtott szamla.

1.1. Egy rendelésnek a www.kiralycomputer.hu oldalon tdrtén6é leadasdval a Vasarlé elfogadja azt a
kommunikacids csatorndt (telefon: 06-20-494-9418 vagy e-mail: info@kiralycomputer.hu), amelyen
keresztlil az Eladé a termék megrendelését lehetdvé teszi.

1.2. A Rendelés leadadsa utdn a Vasarléhoz telefon vagy e- mail Gtjan érkezett értesités tdjékoztatéd
jellegli és nem jelenti a Rendelés Eladdé altali visszaigazoldasat.

1.3. Az Elad6 fenntartja a jogot, hogy a Vasarld altal leadott Rendelésben szerepldé mennyiségétdl



kevesebbet igazoljon vissza. Errdl a Vasdrlét az dltala a felhaszndléi fidkjaban megadott
telefonszamon és/vagy e-mail cimen értesiti. Ilyen esetben az Eladé az Ugyfél altal mar kifizetett,
azonban az Eladd &ltal vissza nem igazolt termékek vételdrat az Ugyfél részére visszatériti.

1.4. Az Elad6 és Vasarld kozotti Szerzd6dés akkor jon 1étre, amikor a Vasarldé e-mail és/vagy SMS
Gtjédn megkapja az Eladétél a Rendelés véglegesitésérdl/visszaigazoldsardl szolo értesitést, amely
értesités magdban foglalja az Ugyfél &ltal megrendelt Termékeknek a futédrszolgélat részére valé
dtaddsardl sz6ldé értesitést is.

1.5 Amennyiben a Vésdarlé valdétlan adatokat ad meg a véglegesitett megrendelése sordn, a tavollévd
felek kézotti szerz6dés nem jon létre. Az ilyen szerzdédésekbdl eredéen mind az Uzemeltetd, mind az
Eladé minden féle feleldsségét kizarja.

2. AZ ONLINE ERTEKESITESRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELEZESEK

2.1. A weboldalra barmely Felhasznalé/Ugyfél beléphet. Az Uzemeltetd fenntartja a jogot, hogy az
Ugyfélnek/Vasarlénak a Rendelés leaddsdhoz vald jogosultsdgdt és hozzaférését és/vagy valamely
fizetési méd vélasztdsat majd alkalmazdsat korldtozza, amennyiben az adott Ugyfél/Vasarlé a

www. kiralycomputer.hu oldalon végzett tevékenységével veszélyeztetheti a weboldal zavartalan
mikodését és/vagy tevékenységével az Uzemeltetbnek/Eladénak kért okozhat.

2.2. Az Ugyfél az Eladdéval kapcsolatba léphet a termék oldalan a ,Kapcsolat” meniipontban
feltiintetett elérhetdségeken.

2.3. A Weboldalon a Termékek &ra forintban (HUF) értendd és tartalmazza az AFA-t, nem tartalmazza
az esetlegesen vdalasztott fizetési méd dijat, melyet védsdrlé az adott szolgdltatds igénybevétele
esetén a Termék &ran felil fizet.

2.4. A torvényben eléirt feltételeknek megfeleléen az elektromos berendezések, valamint a
jogszabdlyban meghatdrozott egyéb kornyezetvédelmi termékdij-koteles termékek weboldalon
feltiintetett dra tartalmazza a Kornyezetvédelmi termékdijat.

2.5. Az online fizetések (banki &tutaléds) esetében az Eladd nem felel a Vasarldonal felmerilo
barmely olyan tobbletkoltségért, amely a Vasarld altal vdélasztott fizetési médtdédl vagy a Vasarld
kdrtyakibocsdtd bankjatél fiigg (kilondsen, de nem kizdrdlagosan devizaarfolyam, egyéb koltségek). A
Vasarlé felelds a kivalasztott fizetési méd kivdlasztdsabdél eredd kovetkezményekért.

2.6. A Weboldalon feltiintetett Termék leirdsdra haszndlt informacié (statikus / dinamikus képek /
multimédia bemutatdk stb.) nem jelenti az Eladdé ajanlati kotottségét, ezek kifejezetten a bemutatds
céljat szolgaljak.

3. MEGBIzAS

Az Eladé a Rendelés lebonyolitdsaval kapcsolatos Szolgadltatdsok (szallitads, csomagolds, stb.)
lebonyolitdsaval harmadik személyt bizhat meg a Vasarld erre iranyuld tajékoztatasa nélkil is. Ez a
Vésarlé beleegyezéséhez nem kotott. Az Eladd azonban ezen esetekben is felel a Vasarléval kotott
Szerz6désbbél eredd kotelezettségei teljesitéséért.

4. RENDELES

4.1. A kivalasztott termékek kosardba helyezése utdn a kosar tartalmdt szabadon vdaltoztathatja. Ha
az ellenbrzést kovetben megtoltott kosardt \"rakattintdssal\" elkiildi, a kosarban 1évd valamennyi
terméket megrendeli és elfogadja, hogy a termék megrendelése fizetési kotelezettséggel jaré
mivelet.

4.2. Az adott megrendelés elkildott adatai az elkildést kovetden, de a kisszallitdst megeldzdben
irdsban vagy telefonon médosithaték. Uj megrendelés sordn adatait természetesen médosithatja. A
Védsarlé adatait tartdsan, bejelentkezését és megrendelését az Eladdé a hdzhozszadllitdstél szdmitott



egy évig rogziti, de a szerz6dés nem tekinthetd irdsba foglaltnak iktatdsra nem keril.

4.3. Vasarldé tudomdsul veszi, hogy kosdrba helyezést kovetben a termék(ek) csak abban az esetben
vasarolhatdéak meg, ha azokbdél a megrendelés teljesitéséhez elegendd raktdri készlet all a
Szolgadltatd rendelkezésére.

4.4. A megrendelés véglegesitésével a Vasarldé megerdsiti, hogy az altala megadott, a vasdrldashoz
szlikséges adatok valésak, és a rendelés teljesitéséhez, a szerzdédés 1étrejottéhez felhaszndlhatdak.
A véglegesitéssel Vasarlé vallalja, hogy az altala megjelolt fizetési méddal a megrendelés
ellenértékét kiegyenliti, ellenkez6 esetben a megrendelés teljesitését az Eladd megtagadhatja.

4.5. A rendelés véglegesitésével a Vasarlé hozzajarul ahhoz, hogy sziikség esetén, a Szolgdltatd
felvegye a kapcsolatot vele a megadott elérhetéségek (jellemzbéen email vagy telefon) barmelyikén.

4.6. A Szolgaltatdé semmisnek vagy létre sem jottnek nyilvanithatja a Vésarlé rendelését, a Vasarlé
elézetes értesitése mellett, anélkiil, hogy utdélag valamely félnek — erre hivatkozva — barmilyen
kotelezettsége lenne a masik féllel szemben, vagy anélkil, hogy valamely fél a masik féllel szemben
kdrtéritési igényt fogalmazna meg, az aldbbi esetekben:

4.6.1. A Vasarlé 4ltal megadott adatok nem fedik a valdsagot vagy nem teljes kdrliek vagy nem teszik
lehetévé a megrendelés teljesitését

4.6.2. Ha Vasarldé a megrendelt termék vételdaradt 5 napon belil a Szolgaltatd részére nem fizeti meg.
Ebben az esetben a Szolgaltatd jogosult a megrendelést tdordolni.

4.6.3. A megrendelést cselekvOképtelen, vagy kiskoru személy adja

4.7. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabdlyairdl szélé 45/2014. (II.
26.) Korm. rendeletben foglaltak alapjan a Vasarlénak (amennyiben Fogyaszté) lehetdsége van a
szerz0déstél elallni. Ezt a lehetlséget Eladd a termék atvételétdl szamitott 14 napon belil
biztositja az Ugyfelek szédmdra. Amennyiben a megrendelés végdésszege kiegyenlitésre keriilt, és a
Vésdrlé idbében jelezte a szerz6déstél vald elalldsi szandékat, (Ggy az Eladé vallalja, hogy a
Vésarld értesitésétdl szamitott legfeljebb 14 napon belil visszafizeti a termék vételdrat. Az
elallas részletes feltételeit a Weboldalon kozzétett tdjékoztatd tartalmazza.

A Szerzddéstdl vald elallas joga aldédl kivételt képeznek a fogyasztd és a vdllalkozads kozotti
szerz6dések részletes szabdlyairél sz6l1é 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29 §-ban foglaltak

Elallas

4.8. Elallasi jog gyakorldsanak menete:

4.8.1 A fogyasztdéd az eldlldsi/vagy felmonddsi jogat gyakorolhatja a nyilatkozatminta Gtjén vagy az
erre vonatkozé egyértelmii nyilatkozatdval. Amennyiben a Vasarlé élni kivdn az eldllas jogdval Ulgy
koteles az elallasi szandékdt tartalmazé nyilatkozatot az aldbbi elérhetéségek egyikére elkiildeni,
vagy személyesen vagy széban is eldllhat a vdasarlastél:

Postdzasai cim: 1068 Budapest, Kiraly utca 72. Fsz. 1.

Email cim: info@kiralycomputer.hu

Ebb61l a célbdél a Vésarld felhasznalhatja az eldllasi nyilatkozat-mintdt is, postai Gton toérténd
jelzés alkalmaval a postdra adas datumdt, email vagy telefaxon keresztil torténé értesités esetén
az email illetve a fax kiildésének idejét veszi figyelembe.

4.8.2 A Vasarlé eldllas esetén koteles a megrendelt terméket 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Fsz. 1.
cimére késedelem nélkil, de legkésObb eldlldsi nyilatkozatdnak kozlésétdl szamitott 14 napon belil
visszakiildeni. A hatdrid6é betartottnak mindsil, amennyiben a 14 napos hataridd letelte elétt
elkildi a terméket (tehat nem kell megérkezni 14 napon beliil]. Tobb termék adasvételekor,
amennyiben az egyes termékek szallitdsa eltér6 id6pontban toérténik, Ggy az utoljdra szolgaltatott
termék, illetve tobb tételb6l vagy darabbdél 4116 termék esetén az utoljdra kézbesitett tételnek
vagy darab kézhezvételtdél szamitott 14 napon belil élhet a vasarlé az eldlldsi joggal.

4.8.3. A Szolgadltatdé nem koteles a Vasarldé részére megtériteni azon tobbletkdltségeket, amely a
Szolgdltaté 4ltal felkinalt legolcsébb szokasos fuvarozasi médtél eltérd szallitasi méd



valasztasabdél adddik.

4.8.4. Az Eladdé jogosult a Vasarld dltal kifizetett teljes Osszeg visszafizetését mind addig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Vasarld nem igazolta hitelt érdemldéen, hogy
azt visszakildte.

4.8.5. Az Eladé a visszatérités sordn az eredeti lgylettel azonos fizetési méddal egyezd
visszafizetési mdédot alkalmaz, kivéve, ha a Vasarlé mds fizetési mdéd igénybevételéhez kifejezetten
a hozzdjarulasadt adja. A visszatéritési mdéd alkalmazdsdbdél kifolydlag Vasarlét semmilyen
tobbletkéltség nem terheli.

4.8.6.A Vasarlé a termék jellegének, tulajdonsdgainak és mikodésének megdllapitdsdhoz sziikséges
hasznalatot meghaladd haszndlatbdl ered6 értékcsokkenésért felel.

4.8.7. A Vasarldé a szerz6dés megkdtésének és a termék atvételének napja kozotti id6szakban is
gyakorolhatja eldllasi jogat. A Vésarldt terheli annak bizonyitdsa, hogy az elallasi jogot a
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban meghatdrozottak szerint gyakorolta.

4.9. Az Eladdé nem koteles olyan termékek visszavételére, amely a Vasarldé személyéhez kotott,
illetve amelyet a Vasarld egyedi utasitdsai alapjan vagy kifejezett kérésére dllitottak eld,

4.10. Az Elad6 nem koteles olyan termékek visszavételére, melyet Vasarld az elalladsi jog
gyakorldsat megel6zlen beépitett, dtalakitott, barmilyen egyéb médon jellegében, szerkezetében
megvaltoztatott

4.11. Ha az Eladdé a Vasarld altal megrendelt Termék szallitdsat 15 napon belil nem tudja
teljesiteni, Ugy errdl tajékoztatja a Vasarlét, és a megrendelés ellenértékét 7 napon belil
visszatériti részére, az a szerzd8dés felbontdsanak mindsil Eladdé részér6l. A felek megdllapodhatnak
a megrendelés teljesitésének atiitemezésérdl és/vagy médositdsarél is.

5. TITOKTARTAS

5.1. A Vasarlé dltal az Eladdénak szolgadltatott barmely jellegl informacidét az Eladd és az
Uzemeltetsé is bizalmasan kezeli.

5.2. A Vasarlé a Szerzédés 1étrejottével vallalja, hogy nem ad semmilyen nyilvdnos nyilatkozatot
harmadik személyek részére az Eladé elbézetesen adott irdsos beleegyezése nélkil.

5.3. Azzal, hogy a Vdasarlé informacidkat és adatokat kozol ezen a weboldalon, biztositja az
Eladdénak és az Uzemeltetdnek az azokhoz vald korldtlan és visszavonhatatlan hozzaférését, tovabba
ezen informdcidk vagy adatok feletti haszndlati, mdsoldsi, médositdsi, atkildési jogat.

5.4. A Vasarldé azzal, hogy felhasznaldéi fidkot hoz 1étre/Rendelést ad le, bekeril az
Uzemeltet8/Elad6 adatbdzisadba, igy a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelden és azok keretei kozott
hozzajarul, hogy harmadik felek, éspedig az Uzemeltetd és/vagy Eladdé partnerei felvegyék vele a
kapcsolatot: marketing szolgdltatast, mas szolgdltatdst kindldé szolgaltatdk, szerviz, mds
tarsasagok, amelyekkel az Uzemeltetd/Eladé a Termékek vonatkozdsédban kézés kindlati programokat tud
kifejleszteni.

6. SZAMLAZAS — KIFIZETES

6.1. A www.kiralycomputer.hu weboldalon megtalalhaté valamennyi terméket megvésarolhatja online. A
termék ismertet6jénél Eladd kozli a termék paramétereit és arat is. A feltiintetett arak minden
esetben tartalmazzdk az Altalénos Forgalmi Adét (AFA). A vésarlashoz igénybe vett halézati
hozzdférés és egyéb tdvkozlési szolgaltatds dijai a Vasarlét terhelik.

6.2. Az Elad6 amennyiben a megrendelést visszaigazolja, az dijbekérésnek mindésil. A Vasarlé a
visszaigazoldsban szerepl6é 6sszeget a visszaigazoldstdél szdmitott 72 6rén belil jogosult a
valasztott fizetési mdédnak megfeleldéen megfizetni. Amennyiben ez nem térténik meg 72 éran belil,
Ggy az Eladd a megrendelést jogosult térdlni a rendszeréb6l. Erre hivatkozassal a Vasarlé
kdrtéritési igényt nem érvényesithet az Eladéval szemben.

6.3. Az arut, az arat, a fizetési médot és a fizetési hatdridét minden Rendelésben meg kell
jelélni. Az Elad6é szamlat bocsat ki a Vasdrld szémdra a leszdllitott Termékekrdél. A Vasarld
kotelessége tovabbitani, atvételkor ellen6rizni a szamla hatdlyos jogszabdlyok szerinti



kibocsatasdhoz sziikséges Osszes informaciot.

6.4. Minden rogzitett rendelés esetében feltiintetésre keriil a megvdsarolni kivant Termék vételara,
a fizetési méd, illetve a fizetési hatdrid6. A Vasarld feleldssége, hogy a kidllitadsra kerild
szamlahoz, minden ra vonatkozé adatot — a valésdgnak megfelelden — megadjon. Ennek elmulasztdsa
esetén az Eladé nem kotelezhetd Gj szamla kidllitdsara.

6.5. Az Elad6 a megrendeléshez tartoz6, értékesitett Termékekrdl sz61éd szamlat elsdsorban
elektronikus Gton tovdbbitja a Vasarldé részére. A kidllitott szdmla elektronikus formdban elérhetd
a Vasarlé felhasznaléi fidkjabdél, illetve elektronikus lzenet (e-mail) formdjdban is elkiildésre
keril a felhasznaléi fidkban megadott e-mail cimre, tovabba papir alapon csatoljuk a Termékhez.

6.6. A Vasarlé minden esetben kdteles a felhasznaldi fidkjaban megadott — a szdmldazashoz
felhaszndlt — személyes adatokat naprakészen tartani, annak érdekében, hogy a szamlat minden egyes
rendelés esetében az Eladd helyesen allitsa ki és bocsdssa a Vasarld rendelkezésére. A Vasarlé
kételes minden megrendelés leaddsandl a megadott adatok helyességérdél megbizonyosodni.

6.7. Amennyiben a regisztralt fidkban a szdmlazassal Osszefiiggd informdcidék — beleértve a
kidllitott szamlat/szémldkat — tobb mint negyvennyolc (48) érdn &t nem érhetbéek el, Ggy a Vasarlé
errdl irdsban tadjékoztathatja az Uzemeltetd lgyfélszolgalatat.

6.8 Az ar megfizetése

A fizetés lehet eldre utalds, vagy utdnvéttel készpénzzel futdrszolgdlaton keresztil az &ru
atvételekor.

6.8.1. Vasdarlds atutalassal

Bankszdmla szama: Raiffeisen Bank 12011148-02028852-00100006

7. SZALLITASI FELTETELEK

7.1. A termékek jellemzbéen 1-15 munkanapon beliil szdllitja Elad6, a pontos kiszallitas idépontjarél
tdjékoztatdst a 06-20-494-9418-es telefonszamon kérhet a Vasarlé.

7.2. Eladé a szadllitdst csak haztél-hdzig vallalja. A termékek lakdsba, ingatlanba torténd
bevitelérél a Vasarlénak kell gondoskodnia

7.3. A Vasarldé a termék atvételekor koteles a csomagolds, az aru sértetlenségét ellenbrizni.
Amennyiben a termék sérilten érkezik Vésarléhoz, annak atvételét fel kell fliggeszteni, és a
terméket vissza kell kiildeni a szallitéval. A szallitdélevél aldirdsaval Vasarldé igazolja Eladd és a
futdrszolgadlat felé a termék sértetlenségét, Amennyiben a Terméket a Vasarld atveszi, és atvételkor
nem jelzi, hogy a Termék sérilt, Ugy utdlag Eladéd a szallitdsbdl eredd sériilésért feleldsséget nem
vallal.

7.4. Ha a kildemény sériilése a kézbesitéskor azonnal nem ismerhetd fel, akkor a sériilést a
kézbesitéstél szamitott 24 éras jogveszt6 hatdriddén beliul kell Eladdénak bejelenteni. Ezt kdvetden
Eladdé a szallitdsbdél eredd sérilésért feleldsséget nem vallal.

7.5. A szallitds koéltsége minden termék adatlapjan fel van tiintetve, tobb tételes rendelés esetén
ezek az 0sszegek nem adédnak O0ssze, hanem a rendelés végosszegét kell figyelembe venni.

7.6. Egyes, az oldalrél torténd vasarlas (megrendelés) esetében a hatdlyos magyar jogszabalyok
értelmében a Nemzeti Ad6-és Vémhivatal EKAER (Elektronikus Kézuti Aruforgalom Ellendrzé Rendszer)
szamot kérhet a vasarldotél. Az EKAER szdm megszerzése a Vasarld (mint Cimzett) kotelessége és
feleldssége. Mindebbdl kovetkezik, hogy ezen kotelezettsége megsértésébdl eredd kovetkezményekért
Eladé esetleg kOoltségeiért a Vésarléd felel.

8. SZAVATOSSAG

8.1 Kellékszavatossag:

8.1.1.Az Eladdé hibds teljesitése esetén a Visarld kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgdri
Torvénykonyv szabadlyai szerint.

8.1.2.A Vasarlé koteles a hibdt annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezését6l szamitott kettd hdnapon beliil kézdélni.



8.1.3. A Vasdarldé a fogyasztdéi szerzGdés esetén az dtvétel idOpontjatél szamitott 2 éven belil
érvényesitheti szavatossdgi igényeit, azokért a termékhibdkért, amelyek a termék atadasa
idépontjaban mar léteztek. Két éves eléviilési hatdridén tul a vasarlé kellékszavatossagi nem tudja
érvényesiteni.
8.1.4. A Vasarlé a kellékszavatossagi jog érvényesitése esetén kérhet kijavitdst vagy kicserélést,
kivéve, ha az ezek kozil az &ltala valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladdé szamdra
mds igény teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkdltséggel jdrna.
8.1.5. Ha Vasarlé a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti
az ellenszolgadltatds ardnyos leszdllitdsat vagy a hibdt az Eladé koltségére kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy —végs6é esetben — a szerzédéstdl is elallhat.
8.1.6. Valasztott kellékszavatossagi jogdrdél a Vasarldé egy masikra is attérhet, ebben az esetben
viszont koteles az attérés koltségét viselni kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott
okot.
8.1.7. A teljesitést6l szamitott hat hénapon belil a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a
hiba kozlésén til nincs egyéb feltétele amennyiben a Vasarlé igazolja, hogy a terméket az Eladétol
vasadrolta. A teljesitést6l szamitott hat hdénap eltelte utan a Vasarld koteles bizonyitani, hogy az
altala felismert hiba mdr a teljesités id6pontjdban is megvolt.
8.2. Termékszavatossag:
8.2.1. A termék abban az esetben tekintheté hibdsnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor
hatalyos mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartdé altal adott leirdsban
szerepld tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét a Vasarlé a termék gyartd altali forgalomba
hozataldtél szdmitott két éven beliil érvényesitheti. E hatdridd elteltével a Vevd e jogosultsdgat
elveszti.
8.2.2.Termékszavatossdgi igényét a Vasdarld kizdrdélag az ingd dolog gyartdjaval vagy az Eladéval
szemben gyakorolhatja. A termék hibdjat termékszavatossdgi igény érvényesitése esetén a Vasarlénak
kell bizonyitania. A gyartd (forgalmazd) kizardélag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége
aldél, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem lzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba,

- a hiba a tudomdny és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjéban nem volt
felismerhetd vagy

- a termék hibdja jogszabdly vagy kotelezdé hatésagi eldiras alkalmazdsdbdl ered.
8.2.3. A VAsarld ugyanazon hiba miatt kellékszavatossdgi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.
8.3. Jo6tallas:
8.3.1. Hibds teljesités esetén az Eladdé a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan az illetve a
rendelet mellékletében felsorolt tartés fogyasztdsi cikkekre (10 000 Ft feletti értékl termékekre)
a kotelez6 1 év jotallast vallal.
8.3.2.Az Eladdé jotdllasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi
igényt, illetve termékszavatossadgi és joétalldsi igényt egyszerre, egymdssal parhuzamosan nem
érvényesithetd.
8.3.3. Amennyiben a jo6tallds kérése helytalld, a Vasarld kérheti a termék cseréjét, vagy javitadsat.
Amennyiben Eladénak nem A1l médjdban a termék cseréje - készlethidny, vagy egyéb ok miatt-, a
Védsarlé a javitast vagy az drleszallitdst igényelheti, illetve a vételdr visszatéritését abban az
esetben, ha sem a Termék cseréjére sem a javitdsdra, sem arleszdllitdsra nincs lehetdség.
8.3.4. Amennyiben a V4sarlé a termék meghibdsoddsa miatt a termék dtaddsatél szadmitott hdrom
munkanapon belil érvényesiti csereigényét az Eladdé koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibdsodds a rendeltetésszer(i haszndlatot akaddlyozza.
8.3.5. A megvasarolt termékekre vonatkozdé szavatossdgi vagy joétdllasi bejelentéséhez kérjik,
haszndlja email cimet info@kiralycomputer.hu, illetve a 06-20-494-4918 telefonszamot.
8.4. Egyéb feltételek:
8.4.1.Az aruhazban feltintetett fotdkon taldlhatd dekoracidk, nem képezik a szerz6dés targyat,
kizdrdélag a megnevezésben és a leirdsban feltiintetett termék.

Online vitarendezési platform



Az Eurdpai Bizottsdg létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztdék beregisztralhatnak, igy ezen
keresztil lehetdségik nyilik arra, hogy online vdsdrlashoz kapcsoldddé jogvitdikat ezen keresztil
rendezzék egy kérelem kitéltésével, elkeriilve a birdsdgi eljarast. Igy a fogyaszték tudjak
érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsdg meggatolnd Gket ebben.

Ha On panaszt kivén tenni egy, az interneten vésarolt termékkel vagy szolgaltatdssal kapcsolatban,
és nem akar feltétleniil birésdghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkodzét.

A portdlon On és a kereskeddé, akivel szemben panasszal élt, kozésen kivélaszthatjék a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el:
9. A TERMEKEK FELETTI TULAJDONJOG ATADASA

9.1. A Termékek feletti tulajdonjog a hazhozszadllitdskor az atvétellel szall &t a Vasarldra, a
rendelésben megjeldélt helyen, amennyiben a Vasarlé kifizette Termék vételardt. (Ennek igazoldsaul
szolgdlhatnak: leszallitds jelentése — a gyorsposta altal kiadott szallitdsi dokumentum atvételének
aldirasa).

10. FELELOSSEG

10.1. Az Eladé nem vonhatd feleldsségre semmilyen kdrért, amelyet a Vasarld vagy barmely harmadik
fél elszenvedhet annak eredményeként, hogy az Eladd teljesiti a Rendelés szerinti barmely
kotelezettségét és nem vonhaté feleldsségre semmilyen kdrért, amely a Termékek haszndlatabédl
szarmaznak, azoknak a Vasarld részére torténd atadasa utan.

10.2. Elad6 nem vonhatd feleldsségre az Termékek szallitds kozbeni elveszitéséért, a szallitdsbol
eredd barmilyen probléma a futdrszolgdlat/gyorsposta feleldsségi korébe tartozik.

11. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Eladé: Kirdly Computer Szerviz Kft., székhely: 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Fsz. 1.,
cégjegyzékszam: 01-09-439985, adbszam: 32737820-2-42, statisztikai szamjele:

Uzemeltet6é: a www.kiralycomputer.hu honlap lzemeltetdje a Kirdly Computer Szerviz Kft. székhely:
1068 Budapest, Kirdly utca 72. Fsz. 1., cégjegyzékszama: 01-09-439985, addszama: 32737820-2-42,
statisztikai szdmjele: 32737820-9510-113-01),

11.1. Ugyfél/Felhaszndlé : természetes személy vagy jogi személy, aki az oldal haszndlatdval —
barmely elektronikus kommunikdciés eszk6zon (asztali szamitdgép, notebook, telefon, tablet,
okostelefon..stb.) hozzaférést nyer az oldalhoz, annak tartalmdhoz ; aki az Weboldalon regisztral,
ezaltal felhaszndléi fidkot (a tovdbbiakban: felhaszndléi fidk) hoz 1étre vagy aki a Weboldalon
megrendelést ad le és ennek kovetkeztében felhaszndléi fidkot hoz 1étre.

11.2. Vasarlé: az az Ugyfél, aki a www.kiralycomputer.hu oldalon rendelést adott le.

11.3. Felhasznaléi fidk: a Vdésarldé a www.kiralycomputer.hu oldalon regisztracidja utjan
felhaszndléi fidkot hozhat létre. A regisztracidhoz egy valds, a Vasarléhoz tartozé e-mail cim és
egy jelsz6 megaddsa sziikséges. A felhaszndldéi fidkjabdél adhat le rendelést, vasdrolhat. A
felhasznaldéi fidk agy is létrehozhatd, hogy a Vésarldé a www.kiralycomputer.hu oldalon az altala
kivdlasztott terméket a Kosdrba helyezve, egy valés, a Vasarldéhoz kothetdé e-mail cimet és a
rendelés leaddsdhoz sziikséges adatokat megadva rendelést ad le és a rendelés leadasaval
felhaszndléi fidkot hoz létre az &ltala megadott adatokkal.

A felhaszndléi fidk tartalmazza a Vasdrld altal a regisztrdcidé sordn és a rendelése(i] leaddsakor
megadott adatokat, informdcidkat, minden az 4ltala leadott rendelés(ek)kel kapcsolatos adatot és
informdcidét (a vasarolt termékekhez kapcsoldédd joétallds, szamla, stb.) tovabbd a Vasarld altal a
www.kiralycomputer.hu -n kivdlasztott termékeket/d6sszedllitott terméklistdkat.

Az Ugyfél a regisztracié sordn és a rendelés leaddsakor koteles valéds adatokat megadni. Amennyiben
az Uzemeltetd tudomésara jut, hogy az Ugyfél &ltal megadott adatok kére részben vagy teljesen nem
valés elemeket tartalmaz, jogosult az Ugyfél felhasznaléi fidkjahoz vald hozzaférését korlatozni,
illetve az Ugyfelet a www.kiralycomputer.hu haszndlatdbdél kizarni.

Felhaszndldéi fidk 1étrehozdsdra és a www.kiralycomputer.hu -n térténd vasdrlasra az a természetes



személy jogosult, aki 18. életévét legkésébb a fidk létrehozdsa napjan betoltotte.

11.4. Szerz6dés — az Eladdé és a tdéle terméket a www.kiralycomputer.hu oldalon keresztiil megrendeld
Felhasznaldé (a tovabbiakban: Vasarld) kozott az Eladd és a Vasarld egyidejli fizikai jelenléte
nélkiil jon létre a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen.

12. ALTALANOS TAJEKOZTATO

12.1. Regisztracié

A Vasarldé regisztrdcidé nélkil is szabadon nézelddhet és valogathat a webdruhdzban. A vasarlds elétt
ki kell tdolteni a regisztracidés adatlapot (regisztracid) és jelszavat is kel vdalasztani. A
regisztracidéhoz sziikséges néhany személyes adat megaddsa is. A megadott személyes adatainak
helyességét Vasarlé ellenbrizheti. Erre szolgdl az adatok jévahagydsa. Ha az adatot nem hagyja
jévd, médjadban 41l a feltintetett valamennyi adatot t6rdlni vagy javitani.

12.2. Az azonositd és a jelsz6 megaddsa azt jelenti, hogy a regisztracié Utjan nyilvantartdsba vett
természetes személy személyesen, illetve jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasagi tdrsasdg (szervezet) képviseldje a szervezet nevében jar el a vdasarlas soran.

12.3. Bejelentkezés

A regisztraciét kovetében mar barmikor személyes azonositdja és jelszava segitségével tud
bejelentkezni.

13. IRANYADO JOG

A szerz6dés magyar nyelven jon létre és annak rendelkezéseire a Magyar Koztarsasdg hatdlyos
jogrendszere és jogszabalya az irdnyadé.

Ervényes: 2026.06.01.



