Allgemeine Geschaftsbedingungen - Kiraly Computer

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden: AGB) enthalten die allgemeinen
Vertragsbedingungen fiir die Nutzung des von der Kirdly Computer Szerviz Kft. (Sitz: 1068 Budapest,
Kirdly utca 72. Erdgeschoss 1., Steuernummer: 32737820-2-42) als Dienstleister (im Folgenden:
Dienstleister) betriebenen Webshops. Bitte nehmen Sie unsere Dienstleistungen nur dann in Anspruch,
wenn Sie allen Punkten zustimmen und diese fiir sich als verbindlich anerkennen. Dieses Dokument
wird nicht registriert, es wird ausschlieBlich in elektronischer Form abgeschlossen (es gilt nicht
als schriftlich geschlossener Vertrag) und verweist auf keinen Verhaltenskodex.

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen einseitig zu
dndern. Eine nach der Anderung aufgegebene Bestellung gilt als Annahme dieser AGB und aller jeweils
giiltigen Anderungen.

Angaben zum Dienstleister:

Name des Dienstleisters: Kiraly Computer Szerviz Kft.

Sitz des Dienstleisters: 1068 Budapest, Kiraly utca 72. Erdgeschoss 1.

Postanschrift des Dienstleisters: 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Erdgeschoss 1.
Handelsregisternummer: 01-09-439985

Steuernummer: 32737820-2-42

Telefon: 06-20-494-9418

Bankkontonummer: 12011148-02028852-00100006

Sprache des Vertrags: Ungarisch

Hosting-Dienstleister

Name: InfoNetfort Kft.

Adresse: 7900 Szigetvar, Szent Istvan ltp 17. IV/25.
Telefon: +36-30/530-2953

E-Mail: kapcsolat@netfort.hu

Web: www.netfort.hu

Steuernummer: 26648082-2-02

Handelsregisternummer: 02 09 084205

Grundlegende Bestimmungen

Fir in diesen AGB nicht geregelte Fragen sowie fir die Auslegung dieser AGB gilt ungarisches Recht,
insbesondere das Gesetz V von 2013 lber das Blrgerliche Gesetzbuch (,BGB”), das Gesetz CVIII von
2001 Uber bestimmte Fragen der elektronischen Handelsdienstleistungen und der Dienste der
Informationsgesellschaft sowie die einschlagigen Bestimmungen der Regierungsverordnung 45/2014 (II.
26.) Uber die detaillierten Regeln von Vertragen zwischen Verbrauchern und Unternehmen. Die
zwingenden Bestimmungen der einschlagigen Rechtsvorschriften gelten fiir die Parteien auch ohne
gesonderte Vereinbarung.

1. ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGS

Diese AGB enthalten die Vertragsbedingungen, die zwischen dem Verkaufer und dem Kunden zustande
kommen. Dem Vertrag eng verbundene Dokumente sind der zum Produkt gehdrende Garantieschein und die
vom Verkaufer ausgestellte Rechnung.

1.1. Mit der Aufgabe einer Bestellung auf www.kiralycomputer.hu akzeptiert der Kaufer den
Kommunikationskanal (Telefon: 06-20-494-9418 oder E-Mail: info@kiralycomputer.hu), Uber den der
Verkaufer die Bestellung des Produkts ermoglicht.

1.2. Die Benachrichtigung, die der Kaufer nach Aufgabe der Bestellung per Telefon oder E-Mail
erhalt, dient lediglich Informationszwecken und bedeutet keine Bestatigung der Bestellung durch den
Verkaufer.



1.3. Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, eine geringere Menge zu bestatigen als die in der vom
Kaufer aufgegebenen Bestellung enthaltene Menge. Hieriber wird der Kaufer lber die in seinem
Benutzerkonto angegebene Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse informiert. In einem solchen Fall
erstattet der Verkaufer dem Kunden den Kaufpreis der bereits bezahlten, jedoch vom Verkaufer nicht
bestatigten Produkte zurick.

1.4. Der Vertrag zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer kommt zustande, wenn der Kaufer vom
Verkdufer per E-Mail und/oder SMS die Benachrichtigung Uber die Finalisierung/Bestatigung der
Bestellung erhilt; diese Benachrichtigung umfasst auch die Mitteilung iiber die Ubergabe der vom
Kunden bestellten Produkte an den Kurierdienst.

1.5. Wenn der Kaufer im Rahmen der finalisierten Bestellung unwahre Daten angibt, kommt kein
Vertrag zwischen Abwesenden zustande. Fir aus solchen Vertragen entstehende Folgen schliefen sowohl
der Betreiber als auch der Verkaufer jegliche Haftung aus.

2. BESONDERE BESTIMMUNGEN FUR DEN ONLINE-VERKAUF

2.1. Jeder Nutzer/Kunde kann die Website betreten. Der Betreiber behalt sich das Recht vor, die
Berechtigung und den Zugang des Kunden/Kaufers zur Aufgabe einer Bestellung und/oder die Auswahl
und spatere Anwendung einer bestimmten Zahlungsart einzuschranken, wenn die Tatigkeit des
jeweiligen Kunden/Kaufers auf www.kiralycomputer.hu den stdérungsfreien Betrieb der Website
gefahrden und/oder dem Betreiber/Verkaufer Schaden zufiigen kann.

2.2. Der Kunde kann den Verkaufer uber die unter dem Menipunkt ,Kontakt“ auf der Produktseite
angegebenen Kontaktdaten erreichen.

2.3. Die Preise der Produkte auf der Website sind in Forint (HUF) angegeben und enthalten die
Mehrwertsteuer; sie enthalten nicht die Gebiihr einer eventuell gewahlten Zahlungsart, die der
Kaufer bei Inanspruchnahme der jeweiligen Dienstleistung zusatzlich zum Produktpreis zahlt.

2.4. Gemal den gesetzlich vorgeschriebenen Bedingungen enthalt der auf der Website angegebene Preis
fir elektrische Gerate sowie fir andere gesetzlich festgelegte, umweltproduktgebihrenpflichtige
Produkte die Umweltproduktgebihr.

2.5. Bei Online-Zahlungen (Bankiiberweisung) haftet der Verkaufer nicht fir zusatzliche Kosten, die
dem Kaufer entstehen und von der vom Kaufer gewahlten Zahlungsart oder von der kartenausgebenden
Bank des Kaufers abhangen, insbesondere, aber nicht ausschlieBlich, Wechselkurse oder sonstige
Kosten. Der Kaufer ist fiir die Folgen der Auswahl der gewahlten Zahlungsart verantwortlich.

2.6. Die Informationen, die zur Beschreibung des auf der Website dargestellten Produkts verwendet
werden, wie statische/dynamische Bilder, Multimedia-Prasentationen usw., begriinden keine
Angebotsbindung des Verkaufers; sie dienen ausdricklich der Prasentation.

3. BEAUFTRAGUNG

Der Verkaufer kann mit der Durchfihrung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Abwicklung der
Bestellung, wie Lieferung, Verpackung usw., auch ohne entsprechende Information des Kaufers einen
Dritten beauftragen. Dies ist nicht an die Zustimmung des Kaufers gebunden. Der Verkaufer haftet
jedoch auch in solchen Fallen fir die Erfiullung seiner Verpflichtungen aus dem mit dem Kaufer
geschlossenen Vertrag.

4. BESTELLUNG

4.1. Nachdem die ausgewahlten Produkte in den Warenkorb gelegt wurden, kann der Inhalt des
Warenkorbs frei geandert werden. Wenn Sie Ihren gefillten Warenkorb nach der Prifung durch
»Anklicken” absenden, bestellen Sie samtliche im Warenkorb befindlichen Produkte und akzeptieren,
dass die Bestellung des Produkts ein Vorgang mit Zahlungsverpflichtung ist.



4.2. Die abgesendeten Daten der jeweiligen Bestellung kdénnen nach dem Absenden, jedoch vor der
Lieferung, schriftlich oder telefonisch geandert werden. Bei einer neuen Bestellung kénnen Sie Ihre
Daten selbstverstandlich andern. Der Verkdufer speichert die Daten, die Anmeldung und die
Bestellung des Kaufers dauerhaft fir ein Jahr ab Hauslieferung; der Vertrag gilt jedoch nicht als
schriftlich abgeschlossen und wird nicht registriert.

4.3. Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass das/die Produkt(e) nach dem Einlegen in den Warenkorb nur
dann gekauft werden kann/kénnen, wenn der Dienstleister Uber einen ausreichenden Lagerbestand zur
Erfillung der Bestellung verfigt.

4.4. Mit der Finalisierung der Bestellung bestatigt der Kaufer, dass die von ihm angegebenen, fir
den Kauf erforderlichen Daten wahrheitsgemal sind und fir die Erfillung der Bestellung sowie fir
das Zustandekommen des Vertrags verwendet werden dirfen. Mit der Finalisierung verpflichtet sich
der Kaufer, den Gegenwert der Bestellung mit der von ihm angegebenen Zahlungsart zu begleichen;
andernfalls kann der Verkaufer die Erfillung der Bestellung verweigern.

4.5. Mit der Finalisierung der Bestellung stimmt der Kaufer zu, dass der Dienstleister ihn bei
Bedarf (ber eine der angegebenen Kontaktmdglichkeiten, typischerweise per E-Mail oder Telefon,
kontaktiert.

4.6. Der Dienstleister kann die Bestellung des Kaufers mit vorheriger Benachrichtigung des Kaufers
fir nichtig oder als nicht zustande gekommen erklaren, ohne dass sich daraus nachtraglich fiir eine
Partei gegenliber der anderen Partei irgendeine Verpflichtung ergibt oder eine Partei gegeniiber der
anderen Partei Schadenersatzanspriche geltend macht, in den folgenden Fallen:

4.6.1. Die vom Kaufer angegebenen Daten entsprechen nicht der Wahrheit, sind nicht vollstandig oder
ermoglichen die Erfiillung der Bestellung nicht.

4.6.2. Wenn der Kaufer den Kaufpreis des bestellten Produkts nicht innerhalb von 5 Tagen an den
Dienstleister zahlt. In diesem Fall ist der Dienstleister berechtigt, die Bestellung zu stornieren.
4.6.3. Die Bestellung wird von einer geschaftsunfahigen oder minderjahrigen Person aufgegeben.

4.7. Auf Grundlage der Bestimmungen der Regierungsverordnung 45/2014 (II. 26.) lber die
detaillierten Regeln von Vertragen zwischen Verbrauchern und Unternehmen hat der Kaufer, sofern er
Verbraucher ist, die Méglichkeit, vom Vertrag zuriickzutreten. Diese Mdglichkeit gewahrt der
Verkaufer den Kunden innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt des Produkts. Wenn der Gesamtbetrag der
Bestellung beglichen wurde und der Kaufer seine Absicht, vom Vertrag zurickzutreten, rechtzeitig
mitgeteilt hat, verpflichtet sich der Verkdufer, den Kaufpreis des Produkts innerhalb von hdchstens
14 Tagen ab Benachrichtigung des Kaufers zurickzuerstatten. Die detaillierten Bedingungen des
Widerrufs sind in der auf der Website verdffentlichten Information enthalten.

Ausnahmen vom Recht zum Ricktritt vom Vertrag bilden die in § 29 der Regierungsverordnung 45/2014
(II. 26.) Uber die detaillierten Regeln von Vertragen zwischen Verbrauchern und Unternehmen
genannten Falle.

Widerruf

4.8. Ablauf der Ausibung des Widerrufsrechts:

4.8.1. Der Verbraucher kann sein Widerrufs- und/oder Kindigungsrecht mittels Mustererklarung oder

durch eine eindeutige Erklarung ausiben. Wenn der Kaufer das Widerrufsrecht ausiben méchte, ist er
verpflichtet, die Erklarung lUber seine Widerrufsabsicht an eine der folgenden Kontaktméglichkeiten
zu senden, oder er kann personlich oder mindlich vom Kauf zuriicktreten:

Postanschrift: 1068 Budapest, Kiraly utca 72. Erdgeschoss 1.

E-Mail-Adresse: info@kiralycomputer.hu

Zu diesem Zweck kann der Kaufer auch das Muster-Widerrufsformular verwenden. Bei einer Mitteilung

per Post wird das Datum der Aufgabe zur Post bericksichtigt, bei einer Mitteilung per E-Mail oder

Telefax der Zeitpunkt des Versands der E-Mail bzw. des Faxes.

4.8.2. Im Falle des Widerrufs ist der Kaufer verpflichtet, das bestellte Produkt unverziglich,



spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen ab Mitteilung seiner Widerrufserklarung, an die Adresse
1068 Budapest, Kirdly utca 72. Erdgeschoss 1. zurilickzusenden. Die Frist gilt als eingehalten, wenn
der Kaufer das Produkt vor Ablauf der 14-tagigen Frist absendet, das Produkt muss also nicht
innerhalb von 14 Tagen eintreffen. Beim Kauf mehrerer Produkte kann der Kaufer, sofern die
Lieferung der einzelnen Produkte zu unterschiedlichen Zeitpunkten erfolgt, das Widerrufsrecht
innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt des zuletzt gelieferten Produkts ausiben; bei Produkten, die aus
mehreren Sendungen oder Stiicken bestehen, innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt der zuletzt gelieferten
Sendung oder des letzten Stiicks.

4.8.3. Der Dienstleister ist nicht verpflichtet, dem Kaufer solche Mehrkosten zu erstatten, die
sich aus der Wahl einer anderen Versandart ergeben als der vom Dienstleister angebotenen
gunstigsten Ublichen Versandart.

4.8.4. Der Verkaufer ist berechtigt, die Riickzahlung des vom Kaufer gezahlten Gesamtbetrags so
lange zuriickzuhalten, bis er das Produkt zuriickerhalten hat oder der Kaufer glaubhaft nachgewiesen
hat, dass er es zurickgesendet hat.

4.8.5. Bei der Riickerstattung verwendet der Verkaufer dieselbe Zahlungsart wie bei der
urspringlichen Transaktion, es sei denn, der Kaufer stimmt ausdriicklich der Nutzung einer anderen
Zahlungsart zu. Dem Kaufer entstehen aufgrund der Riickerstattungsart keine zusatzlichen Kosten.
4.8.6. Der Kaufer haftet fir Wertminderung, die aus einer Nutzung resultiert, die Uber die zur
Feststellung der Art, Eigenschaften und Funktionsweise des Produkts erforderliche Nutzung
hinausgeht.

4.8.7. Der Kaufer kann sein Widerrufsrecht auch in der Zeit zwischen dem Abschluss des Vertrags und
dem Erhalt des Produkts ausiben. Der Kaufer tragt die Beweislast dafiir, dass er das Widerrufsrecht
gemaB § 20 der Regierungsverordnung 45/2014 (II. 26.) ausgelbt hat.

4.9. Der Verkdufer ist nicht verpflichtet, Produkte zurickzunehmen, die mit der Person des Kaufers
verbunden sind oder die nach den individuellen Anweisungen oder auf ausdriicklichen Wunsch des
Kaufers hergestellt wurden.

4.10. Der Verkaufer ist nicht verpflichtet, Produkte zurickzunehmen, die der Kaufer vor Ausiibung
des Widerrufsrechts eingebaut, umgestaltet oder auf sonstige Weise in ihrer Art oder Struktur
verandert hat.

4.11. Wenn der Verkaufer die Lieferung des vom Kaufer bestellten Produkts nicht innerhalb von 15
Tagen erfillen kann, informiert er den Kaufer dariiber und erstattet ihm den Gegenwert der
Bestellung innerhalb von 7 Tagen zurick; dies gilt als Vertragsauflésung durch den Verkaufer. Die
Parteien kdénnen auch eine Neuplanung und/oder Anderung der Erfiillung der Bestellung vereinbaren.

5. VERTRAULICHKEIT

5.1. Informationen jeder Art, die der Kaufer dem Verkaufer zur Verfiligung stellt, werden sowohl vom
Verkaufer als auch vom Betreiber vertraulich behandelt.

5.2. Mit dem Zustandekommen des Vertrags verpflichtet sich der Kaufer, ohne vorherige schriftliche
Zustimmung des Verkaufers keine o6ffentlichen Erklarungen gegeniber Dritten abzugeben.

5.3. Indem der Kaufer Informationen und Daten auf dieser Website mitteilt, gewahrt er dem Verkaufer
und dem Betreiber uneingeschrankten und unwiderruflichen Zugang zu diesen Informationen und Daten
sowie das Recht, diese Informationen oder Daten zu nutzen, zu kopieren, zu andern und zu
Ubertragen.

5.4. Indem der Kaufer ein Benutzerkonto erstellt / eine Bestellung aufgibt, wird er in die
Datenbank des Betreibers/Verkaufers aufgenommen und stimmt damit im Einklang mit den geltenden
Rechtsvorschriften und innerhalb deren Rahmen zu, dass Dritte, namlich Partner des Betreibers
und/oder Verkaufers, ihn kontaktieren dirfen: Anbieter von Marketingdienstleistungen oder anderen
Dienstleistungen, Service, andere Gesellschaften, mit denen der Betreiber/Verkdufer gemeinsame
Angebotsprogramme in Bezug auf die Produkte entwickeln kann.

6. RECHNUNGSSTELLUNG — ZAHLUNG



6.1. Alle auf der Website www.kiralycomputer.hu befindlichen Produkte kdnnen online gekauft werden.
In der Produktbeschreibung teilt der Verkaufer auch die Parameter und den Preis des Produkts mit.
Die angegebenen Preise enthalten in jedem Fall die Mehrwertsteuer. Die Kosten fir den fir den Kauf
genutzten Netzwerkzugang und sonstige Telekommunikationsdienstleistungen tragt der Kaufer.

6.2. Wenn der Verkaufer die Bestellung bestatigt, gilt dies als Zahlungsaufforderung. Der Kaufer
ist berechtigt, den in der Best&tigung angegebenen Betrag innerhalb von 72 Stunden ab der
Bestatigung entsprechend der gewahlten Zahlungsart zu zahlen. Erfolgt dies nicht innerhalb von 72
Stunden, ist der Verkaufer berechtigt, die Bestellung aus dem System zu ldéschen. Der Kaufer kann
hierauf gestlitzt keinen Schadenersatzanspruch gegeniber dem Verkaufer geltend machen.

6.3. Ware, Preis, Zahlungsart und Zahlungsfrist missen in jeder Bestellung angegeben werden. Der
Verkdufer stellt dem Kaufer (Uber die gelieferten Produkte eine Rechnung aus. Der Kaufer ist
verpflichtet, alle Informationen, die fir die Ausstellung der Rechnung gemaB den geltenden
Rechtsvorschriften erforderlich sind, weiterzuleiten und bei Erhalt zu lberprifen.

6.4. Bei jeder erfassten Bestellung werden der Kaufpreis des zu erwerbenden Produkts, die
Zahlungsart und die Zahlungsfrist angegeben. Der Kaufer ist dafir verantwortlich, alle ihn
betreffenden Daten fiir die auszustellende Rechnung wahrheitsgemdl anzugeben. Bei Unterlassung
dessen kann der Verkaufer nicht zur Ausstellung einer neuen Rechnung verpflichtet werden.

6.5. Der Verkaufer lbermittelt die Rechnung lber die im Rahmen der Bestellung verkauften Produkte
in erster Linie elektronisch an den Kaufer. Die ausgestellte Rechnung ist in elektronischer Form im
Benutzerkonto des Kaufers verfiigbar und wird auch als elektronische Nachricht (E-Mail) an die im
Benutzerkonto angegebene E-Mail-Adresse gesendet; auBerdem wird sie dem Produkt in Papierform
beigeflgt.

6.6. Der Kaufer ist in jedem Fall verpflichtet, die in seinem Benutzerkonto angegebenen und fir die
Rechnungsstellung verwendeten personenbezogenen Daten aktuell zu halten, damit der Verkaufer die
Rechnung bei jeder einzelnen Bestellung korrekt ausstellen und dem Kaufer zur Verfigung stellen
kann. Der Kaufer ist verpflichtet, sich bei jeder Bestellung von der Richtigkeit der angegebenen
Daten zu lberzeugen.

6.7. Wenn die mit der Rechnungsstellung zusammenhangenden Informationen, einschlieBlich der
ausgestellten Rechnung(en), im registrierten Konto langer als achtundvierzig (48) Stunden nicht
verfugbar sind, kann der Kaufer den Kundendienst des Betreibers schriftlich dariber informieren.
6.8. Zahlung des Preises

Die Zahlung kann per Vorkasse durch Uberweisung oder per Nachnahme in bar iiber den Kurierdienst bei
Erhalt der Ware erfolgen.

6.8.1. Kauf per Uberweisung

Bankkontonummer: Raiffeisen Bank 12011148-02028852-00100006

7. LIEFERBEDINGUNGEN

7.1. Die Produkte werden vom Verkaufer in der Regel innerhalb von 1-15 Werktagen geliefert;
Informationen zum genauen Lieferzeitpunkt kann der Kaufer unter der Telefonnummer 06-20-494-9418
erfragen.

7.2. Der Verkaufer ilbernimmt die Lieferung nur von Tir zu Tir. Fir das Hineintragen der Produkte in
die Wohnung oder Immobilie muss der Kaufer sorgen.

7.3. Bei Erhalt des Produkts ist der Kaufer verpflichtet, die Unversehrtheit der Verpackung und der
Ware zu Uberprifen. Wenn das Produkt beschadigt beim Kaufer ankommt, ist die Annahme auszusetzen
und das Produkt mit dem Transporteur zurickzusenden. Mit der Unterzeichnung des Lieferscheins
bestatigt der Kaufer gegeniber dem Verkaufer und dem Kurierdienst die Unversehrtheit des Produkts.
Wenn der Kaufer das Produkt annimmt und bei der Annahme nicht anzeigt, dass das Produkt beschadigt
ist, lbernimmt der Verkaufer nachtraglich keine Haftung fiir Schaden, die aus der Lieferung stammen.
7.4. Wenn der Schaden an der Sendung bei der Zustellung nicht sofort erkennbar ist, muss der
Schaden innerhalb einer Ausschlussfrist von 24 Stunden ab Zustellung dem Verkdufer gemeldet werden.
Danach lbernimmt der Verkaufer keine Haftung fir Schaden, die aus der Lieferung stammen.



7.5. Die Lieferkosten sind auf jedem Produktdatenblatt angegeben; bei einer Bestellung mit mehreren
Artikeln werden diese Betrage nicht addiert, sondern es ist der Gesamtbetrag der Bestellung zu
bericksichtigen.

7.6. Bei bestimmten Kaufen/Bestellungen ilber die Website kann die Nationale Steuer- und
Zollverwaltung gemall den geltenden ungarischen Rechtsvorschriften vom Kaufer eine EKAER-Nummer
(Elektronisches StraBenwarenverkehr-Kontrollsystem) verlangen. Die Beschaffung der EKAER-Nummer ist
Pflicht und Verantwortung des Kaufers als Empfanger. Daraus folgt, dass der Kaufer fiir die Folgen
aus der Verletzung dieser Verpflichtung sowie gegebenenfalls fiir die Kosten des Verkaufers
verantwortlich ist.

8. GEWAHRLEISTUNG

8.1. Sachmangelhaftung:

8.1.1. Bei mangelhafter Leistung des Verkaufers kann der Kaufer nach den Regeln des Birgerlichen
Gesetzbuches einen Anspruch aus Sachmangelhaftung geltend machen.

8.1.2. Der Kaufer ist verpflichtet, den Mangel nach seiner Entdeckung unverziiglich, spatestens
jedoch innerhalb von zwei Monaten ab Entdeckung des Mangels, mitzuteilen.

8.1.3. Bei einem Verbrauchervertrag kann der Kaufer seine Gewahrleistungsanspriche innerhalb von 2
Jahren ab Erhalt wegen Produktméngeln geltend machen, die bereits zum Zeitpunkt der Ubergabe des
Produkts bestanden. Nach Ablauf der zweijahrigen Verjahrungsfrist kann der Kaufer seine
Sachmangelanspriiche nicht mehr geltend machen.

8.1.4. Bei der Geltendmachung von Sachmangelrechten kann der Kaufer Nachbesserung oder Austausch
verlangen, es sei denn, die Erfillung des von ihm gewahlten Anspruchs ist unmoéglich oder wiirde fur
den Verkaufer im Vergleich zur Erfillung eines anderen Anspruchs unverhaltnismdfige Mehrkosten
verursachen.

8.1.5. Wenn der Kaufer die Nachbesserung oder den Austausch nicht verlangt hat oder nicht verlangen
konnte, kann er eine angemessene Minderung der Gegenleistung verlangen oder den Mangel auf Kosten
des Verkaufers selbst beheben bzw. durch einen anderen beheben lassen oder — als letztes Mittel -
vom Vertrag zuricktreten.

8.1.6. Der Kaufer kann von dem gewahlten Sachmangelrecht auf ein anderes Ulbergehen, in diesem Fall
ist er jedoch verpflichtet, die Kosten des Wechsels zu tragen, sofern dieser nicht gerechtfertigt
war oder durch den Verkaufer verursacht wurde.

8.1.7. Innerhalb von sechs Monaten ab Leistung bestehen fiir die Geltendmachung eines
Sachmangelanspruchs auBer der Mitteilung des Mangels keine weiteren Voraussetzungen, sofern der
Kaufer nachweist, dass er das Produkt vom Verkaufer gekauft hat. Nach Ablauf von sechs Monaten ab
Leistung ist der Kaufer verpflichtet nachzuweisen, dass der von ihm erkannte Mangel bereits zum
Zeitpunkt der Leistung vorhanden war.

8.2. Produkthaftung/Gewahrleistung fir Produktmangel:

8.2.1. Ein Produkt gilt als mangelhaft, wenn es den zum Zeitpunkt des Inverkehrbringens geltenden
Qualitatsanforderungen nicht entspricht oder wenn es nicht lber die in der vom Hersteller gegebenen
Beschreibung enthaltenen Eigenschaften verfigt. Der Kaufer kann seinen Anspruch aus
Produktgewahrleistung innerhalb von zwei Jahren ab Inverkehrbringen des Produkts durch den
Hersteller geltend machen. Nach Ablauf dieser Frist verliert der Kaufer dieses Recht.

8.2.2. Der Kaufer kann seinen Anspruch aus Produktgewahrleistung ausschlieBlich gegenlber dem
Hersteller der beweglichen Sache oder gegeniiber dem Verkaufer geltend machen. Bei der
Geltendmachung eines Anspruchs aus Produktgewahrleistung muss der Kaufer den Mangel des Produkts
nachweisen. Der Hersteller bzw. Handler ist nur dann von seiner Produktgewdhrleistungspflicht
befreit, wenn er nachweisen kann, dass:

- er das Produkt nicht im Rahmen seiner Geschaftstatigkeit hergestellt bzw. in Verkehr gebracht
hat,

- der Mangel nach dem Stand von Wissenschaft und Technik zum Zeitpunkt des Inverkehrbringens nicht
erkennbar war oder

- der Mangel des Produkts aus der Anwendung einer Rechtsvorschrift oder einer zwingenden
behérdlichen Vorschrift resultiert.

8.2.3. Wegen desselben Mangels kann der Kaufer nicht gleichzeitig und parallel einen Anspruch aus
Sachmangelhaftung und einen Anspruch aus Produktgewahrleistung geltend machen.



8.3. Garantie:

8.3.1. Bei mangelhafter Leistung Ubernimmt der Verkaufer auf Grundlage der Regierungsverordnung
151/2003 (IX. 22.) fir die in der Anlage der Verordnung aufgefiuhrten langlebigen Verbrauchsgiter,
also Produkte mit einem Wert Uber 10.000 Ft, die gesetzliche Garantie von 1 Jahr.

8.3.2. Der Verkaufer ist nur dann von seiner Garantiepflicht befreit, wenn er nachweist, dass die
Ursache des Mangels nach der Leistung entstanden ist. Wegen desselben Mangels kdnnen ein Anspruch
aus Sachmangelhaftung und ein Garantieanspruch bzw. ein Anspruch aus Produktgewahrleistung und ein
Garantieanspruch nicht gleichzeitig und parallel geltend gemacht werden.

8.3.3. Wenn der Garantieanspruch berechtigt ist, kann der Kaufer den Austausch oder die Reparatur
des Produkts verlangen. Wenn der Verkaufer das Produkt aufgrund von Lagerbestandmangel oder aus
einem anderen Grund nicht austauschen kann, kann der Kaufer Reparatur oder Preisminderung
verlangen, beziehungsweise die Rickerstattung des Kaufpreises, wenn weder Austausch noch Reparatur
noch Preisminderung méglich ist.

8.3.4. Wenn der Kiufer wegen eines Mangels des Produkts innerhalb von drei Werktagen ab Ubergabe
des Produkts seinen Austauschanspruch geltend macht, ist der Verkaufer verpflichtet, das Produkt
auszutauschen, sofern der Mangel die bestimmungsgemafe Nutzung verhindert.

8.3.5. Fir die Meldung von Gewahrleistungs- oder Garantieansprichen in Bezug auf gekaufte Produkte
verwenden Sie bitte die E-Mail-Adresse info@kiralycomputer.hu oder die Telefonnummer 06-20-494-
4918.

8.4. Sonstige Bedingungen:

8.4.1. Die auf den im Shop angezeigten Fotos sichtbaren Dekorationen sind nicht Gegenstand des
Vertrags; Gegenstand ist ausschlieBlich das in der Bezeichnung und Beschreibung angegebene Produkt.

Online-Streitbheilegungsplattform

Die Europaische Kommission hat eine Website eingerichtet, auf der sich Verbraucher registrieren
kénnen; dadurch haben sie die Mdéglichkeit, ihre mit Online-Kaufen verbundenen Rechtsstreitigkeiten
durch Ausfillen eines Antrags dariber beizulegen und ein Gerichtsverfahren zu vermeiden. So kdnnen
Verbraucher ihre Rechte geltend machen, ohne dass sie beispielsweise durch Entfernung daran
gehindert werden.

Wenn Sie eine Beschwerde Uber ein im Internet gekauftes Produkt oder eine Dienstleistung einreichen
mochten und nicht unbedingt vor Gericht gehen wollen, konnen Sie das Instrument der Online-
Streitbeilegung nutzen.

Auf dem Portal kénnen Sie und der Handler, gegen den Sie eine Beschwerde eingereicht haben,
gemeinsam die Streitbeilegungsstelle auswahlen, die mit der Bearbeitung der Beschwerde beauftragt
werden soll.

Die Online-Streitbeilegungsplattform ist hier erreichbar:
9. UBERTRAGUNG DES EIGENTUMS AN DEN PRODUKTEN

9.1. Das Eigentum an den Produkten geht bei der Hauslieferung mit der Annahme am in der Bestellung
angegebenen Ort auf den Kaufer Uber, sofern der Kaufer den Kaufpreis des Produkts bezahlt hat. Als
Nachweis hierflr kdonnen dienen: Lieferbericht — Unterschrift Uber den Empfang des von der
Schnellpost ausgestellten Lieferdokuments.

10. HAFTUNG

10.1. Der Verkaufer kann nicht fir Schaden haftbar gemacht werden, die dem Kaufer oder einem
Dritten dadurch entstehen kénnen, dass der Verkaufer eine Verpflichtung gemal der Bestellung
erfullt, und er kann nicht fir Schaden haftbar gemacht werden, die aus der Nutzung der Produkte
nach deren Ubergabe an den Kiufer entstehen.

10.2. Der Verkaufer kann nicht fir den Verlust der Produkte wahrend der Lieferung haftbar gemacht
werden; jegliche Probleme aus der Lieferung fallen in den Verantwortungsbereich des
Kurierdienstes/Expressdienstes.

11. AUSLEGUNGSBESTIMMUNGEN



Verkaufer: Kirdly Computer Szerviz Kft., Sitz: 1068 Budapest, Kirdly utca 72. Erdgeschoss 1.,
Handelsregisternummer: 01-09-439985, Steuernummer: 32737820-2-42, statistische Nummer:

Betreiber: Betreiber der Website www.kiralycomputer.hu ist die Kirdly Computer Szerviz Kft., Sitz:
1068 Budapest, Kirdly utca 72. Erdgeschoss 1., Handelsregisternummer: 01-09-439985, Steuernummer:
32737820-2-42, statistische Nummer: 32737820-9510-113-01),

11.1. Kunde/Nutzer: eine natirliche Person oder juristische Person, die durch die Nutzung der Seite
Uber ein beliebiges elektronisches Kommunikationsgerat, wie Desktop-Computer, Notebook, Telefon,
Tablet, Smartphone usw., Zugang zur Seite und deren Inhalt erhalt; die sich auf der Website
registriert und dadurch ein Benutzerkonto (im Folgenden: Benutzerkonto) erstellt oder die auf der
Website eine Bestellung aufgibt und dadurch ein Benutzerkonto erstellt.

11.2. Kaufer: der Kunde, der auf www.kiralycomputer.hu eine Bestellung aufgegeben hat.

11.3. Benutzerkonto: Der Kaufer kann auf www.kiralycomputer.hu durch Registrierung ein
Benutzerkonto erstellen. Fir die Registrierung ist die Angabe einer echten, dem Kaufer gehdrenden
E-Mail-Adresse und eines Passworts erforderlich. Aus dem Benutzerkonto kann er Bestellungen
aufgeben und einkaufen. Ein Benutzerkonto kann auch dadurch erstellt werden, dass der Kaufer auf
www. kiralycomputer.hu das von ihm ausgewahlte Produkt in den Warenkorb legt, eine echte, dem Kaufer
zuordenbare E-Mail-Adresse sowie die fiir die Aufgabe der Bestellung erforderlichen Daten angibt,
die Bestellung aufgibt und mit der Aufgabe der Bestellung ein Benutzerkonto mit den von ihm
angegebenen Daten erstellt.

Das Benutzerkonto enthalt die vom Kaufer wahrend der Registrierung und bei der Aufgabe seiner
Bestellung(en) angegebenen Daten und Informationen, alle Daten und Informationen zu den von ihm
aufgegebenen Bestellungen, wie Garantie, Rechnung usw. im Zusammenhang mit den gekauften Produkten,
sowie die vom Kaufer auf www.kiralycomputer.hu ausgewahlten Produkte/zusammengestellten
Produktlisten.

Der Kunde ist verpflichtet, bei der Registrierung und bei der Aufgabe der Bestellung
wahrheitsgemale Daten anzugeben. Wenn der Betreiber Kenntnis davon erhalt, dass der Umfang der vom
Kunden angegebenen Daten teilweise oder vollstdndig unwahre Elemente enthalt, ist er berechtigt,
den Zugang des Kunden zu seinem Benutzerkonto einzuschranken bzw. den Kunden von der Nutzung von
www . kiralycomputer.hu auszuschlieRen.

Zur Erstellung eines Benutzerkontos und zum Kauf auf www.kiralycomputer.hu ist eine natiirliche
Person berechtigt, die spatestens am Tag der Kontoerstellung das 18. Lebensjahr vollendet hat.
11.4. Vertrag — kommt zwischen dem Verkaufer und dem Nutzer, der lUber www.kiralycomputer.hu ein
Produkt vom Verkaufer bestellt (im Folgenden: Kaufer), ohne gleichzeitige physische Anwesenheit des
Verkaufers und des Kaufers gemall den Bestimmungen dieser AGB zustande.

12. ALLGEMEINE INFORMATIONEN

12.1. Registrierung

Der Kaufer kann auch ohne Registrierung frei im Webshop stdbern und Produkte auswahlen. Vor dem
Kauf muss das Registrierungsformular ausgefillt (Registrierung) und ein Passwort gewahlt werden.
Fir die Registrierung ist auch die Angabe einiger personenbezogener Daten erforderlich. Der Kaufer
kann die Richtigkeit seiner angegebenen personenbezogenen Daten Uberprifen. Dies dient der
Bestatigung der Daten. Wenn der Kaufer die Daten nicht bestatigt, kann er samtliche angezeigten
Daten 16schen oder korrigieren.

12.2. Die Angabe der Kennung und des Passworts bedeutet, dass die durch Registrierung erfasste
natirliche Person wahrend des Kaufs persdnlich handelt bzw. der Vertreter einer juristischen Person
oder einer wirtschaftlichen Gesellschaft/Organisation ohne Rechtspersdnlichkeit im Namen der
Organisation handelt.

12.3. Anmeldung

Nach der Registrierung koénnen Sie sich jederzeit mit Ihrer perséonlichen Kennung und Ihrem Passwort
anmelden.

13. ANWENDBARES RECHT

Der Vertrag kommt in ungarischer Sprache zustande, und fir seine Bestimmungen gelten das geltende
Rechtssystem und die Rechtsvorschriften der Republik Ungarn.

Giltig ab: 01.06.2026.



